Tisztelt Igazgaté Asszony/Ur!
Tisztelt Tankdnyvfelel6s Kollégak!

Az aldbbiakban a 2016/2017. é&vi tankdnyvrendelés menetér8l s a legfontosabb feladatokrd!
tdjékoztatjuk Ondket. Felhivjuk figyelmiiket, hogy az elmdit évhez képest néhany dolog valtozik,
ezeket az L. pontban részletezzitk.

L

Vialtozdsok

Az dltaldnos iskoldk 1., 2., 3, 4. évfolyaman az dllam 4tvallalja a tankOnyvek kéltségeit, és
téritésmentesen biztositja a tanuldk részére.

Alaprendelésnél mind a NEM fizetds didkok részére torténd rendeléseknél (téritésmentes,
normativ  tdmogatott, egyéb médon tdmogatott), mind a kdnyvtiri rendelésekre
vonatkozdan megsziinik a visszdru.

A fizetds didkok vonatkozdsaban kézvetlenil a szilé élhet eldllasi jogaval 2016. szeptember
15-ig, illetve p6t- és évkézi rendelés esetén 14 napon belil.

Szul6k részére kialakitott feliilet megnyitasa www.szuloifelulet kello.hu}:

o adiakok adatainak ellen8rzésére,

o aziskolai tankényvrendelések szildk Altali jovahagyasara (A feliilet hasznalata nem
kotelezs, az iskoldk tovabbra is kérhetik 3 sziléi jovéhagydst s korabbiakban
megszokott médon.), és

o a fizetds didkok tankényvrendeléseinek penziigyi kovetése és rendezése céljabsl,

Fiktiv didkok kezelése:

o Az alaprendelés médositasi idészaksban (2016. majus 15-t81 2016. junius 30-ig) a
~Befejezett” dllapotra kattintaskor a rendszer Gzenetet kiild a tankényvfelelfs
részére, melyben felhivia a figyelmet arra, hogy NEM maradhat fiktiv” jel6léssel didk
a rendszerben. Amennyiben mégis marad, akkor ezen rendelés torlédik, és minden
olyan tanulé esetében toriGdik, ahol a nevesités és/vagy a pontos, kételezd adatok
nincsenek megadva,

A kiszallitott tankényvek alapjdn szémidzunk, mely kifizetheté online (sziil6i felifeten),
valamint dtutaldssal, illetve a megadott postahivatalokban (A KELLO INFOPONTOKON térténd
fizetési lehetdség megsziint!). A postahivatalokban elfogadott utalvinyok listdigt 2
www kello hu/rolunk/utalvanyok-elfogadasa elérhetSségen tekinthetik meg.

A fizet8s didkok szémisit egyben kidlditik ki az iskolakba 2018, augusztus 22 - 31-ig, kivéve
azon szamldkat, melyeknek a kiegyeniitése a sziil6i online felilleten regtirtént. A befizetés
tényét a tankdnyvrendeiési felillaten jelezzik,

Hanygvtirelises
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® A szdmldkkal 1-1 példdny egyszer(sitett dtadds-stvételi dokumentumot kildink, melyen az
iskola atadja a fizet8s didkoknak a kényveket a hozz4 tartozé szamléval. A dokumentumokon:
o csak alapadatokat kell megadni, és,
o aziskola 6rzi, azt nem kell 3 KELLO-nak visszakiiideni.

® A potrendelések leaddsa 2016. augusztus 22. és szeptember 15. kéz6tt térténik.

& Arendelési feliilet egyszerisadik:

O A nemzetiségi tankbnyvek 8sszértéke és darabszéma a tagintézmény szint(l 8sszesits
riportban, a nemzetiségi tankényvek értéke nevii munkafiizetben talslhats meg.

o A pedagégus példdnyok a konyvtari rendelési feliileten rendelhetéek, a rendszer a
kdvetkez§ szabaly szerint engedi a rendelést:

® 1-5dbrendelt tankdnyv esetén - pedagégus példany maximuma: 0

®  6-20db rendelt tankbnyv esetén - pedagdgus példény maximuma: 1 db

*  21-39 db rendelt tankSnyv esetén - pedagégus példany maximuma: 2 db

® 40 db rendeléstéd! felfelé ~ pedagégus példdny maximuma a rendelt db 5%-3

lefelé kerekitve.

A rendszer ennek megfelel6en enged rendelni — kérjiik a kiirnyezetvédelmi és
gazdasdgossagi szempontokat szem elftt tartani sziveskedjenek, a rendeléseknél
vegyék figyelembe az iskoldban mar rendelkezésre alié példanyokat is.

o A rendelést cimenként +/- 15%-kal lehet modositani, ennél nagyobb mértékd
médositast a rendelési felillet nem enged végrehajtani. Ez ald! a tankdnyvjegyzékre
az alaprendelési id6szak utdn felkeriilt tankényvek jelentenek kivételt.

®  Atankonyvelldtdshoz kapesolédd lgyfélszolgdlatunk tovabbra is az iskoldkhoz kijelsit
személyes kapcsolattartdinkon keresztiil 3l 2 tankdnyvfelelstk rendelkezésére,

e Evkézi rendelés 2015/2016

o Evkézi rendelés leaddsara 2016. mércius 31-ig van lehet8ség. Kérjik, 2 2015/2016-0s
tanévre fenndllé igényeiket sziveskedjenek ezen idBpontis megrendeini. 2016
dprilisaban  felmerilt 4 igény  esetén rendelésiiket mdr csak  az
ugyfeiszolpalat@kelio.hu e-mail cimiinkén tudjuk fogadni.

i, Tankbnvvrendelée 2015/3017

A tankOnyvrendelés 2016/2017. évi menetrendje:

1. 2016. mdrcius 16 3 KELLO megnvitia - a tankanyurendelést feldlerst, 3
tankonyvrendeles. kello.hu weboldalt az intézményi- és didkadatok sttoltésére &5 rogritésére,

2. 2016, dprilis 1.: a KELLO feltoiti a tankényviegyzéket a rendelési felillatre.

3. 2016. dprilis 01 - 29.: a tankényvfeleldsok leadjdk az alaprendeléseket, alaprendsiés
lezdrdsa, fenntartdi jdvdhagyds.

4. 2016, aprilis 15.: 2 KELLO megnyitja a szilldi feliiletet.
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10.
11.

2016. méajus 15. — jdnius 30.: a tankonyvfeleldsok mdédosithatjdk az alaprendeléseket,
legkésébb ekkor kell a fiktiv didkokat nevesiteni, fenntartoi jévahagyas.

2016. augusztus 1 - 25.: a KELLO kiszallitja az alaprendelés sordn megrendelt kdnyveket.
2016. augusztus 26. — szeptember 1.: az alaprendelés hidnyainak pétldsa (az augusztus 25-ig
ki nem széliftott tankSnyvek kiszdllitdsa).

2016. augusztus 22. — szeptember 15.: a pétrendelés leaddsanak idGszaka a rendelési
feliileten a fenntartd jovahagydsdval,.

2016. szeptember 21 ~ t&l: a KELLO kiszallitja a pétrendelésben megrendelt tankdnyveket.
2016. szeptember 16. — 2017. aprilis 30.: Evkdzi rendelés.

KELLO webshop: a 2016/2017-es tankényvjegyzéken szerepld tankonyvek webshopon
t&reénd rendelésének és szdliftdsanak kezdetérdl a késéhbbiekben nyljtunk tajékoztatast.

Tankdnyvrendelés egyszer(sitett folyamata

A tankényvek rendelése a didkok és a kényvtdr szdmdra egy helyen térténik, a
tankonyvrendeles. kello hy oldalon.

A kordbbi évekiSl eltérSen a pedagdgus példanyok rendelése a kbnyvtdri rendeléssel egy
helyen és egy idében a tankonyvrendeles.kello.hy feliileten, a fels6 meni sorban, vagy a
tagintézmény adatai MUVELETEK mentpontban, a Kényvtari rendelés cimszé alatt érhetd el.
Pedagégus példany rendelését a KELLO azon kiadék tankdnyveivel kapcsolatban fogad el,
amely kiadék a KELLO-n keresztiil kivdnjdk ezt az ingyenes szolgdltatdst az iskoldknak
biztositani (a felilleten csak ezek rendelhetdk).

Tankényvrendelési feliilet (elérhetdsége: tankonyvrendeles.kello.hu)

Itt térténik a didkszintd tankdnyvrendelés, és a kényvtédri rendelés. Ami Gjdonsag a kordbbi
évekhez képest, hogy a pedagégus példanyok rendelése is ezen a fellileten torténik (nem kell
kiilsn feliletre belépni.

Az itt leadott rendeléseket 3 KELLO széllitia.

Allami fenntartdsy iskoldk esetén:

Diskonkénti rendelésnél: a2z dsszes tankdnyv rendelése, kivéve hit- és erkdlestan
tankdnyvek,

Kényvtdrl rendelésnél: a tankdnyvrendelési feliileten bellli kényvtdrba rendelési
lehetGségnél az adott iskola, a tankényvijegyzékben szerepl6 6sszes kényvbéi rendelhet.

DET Az dllami iskoléknok figvelmeztetést kitld o rendszer, ha o kdnyvidrbo hit- és erkdlcstan
kbnyvet vdlasziottak, jelezve, hogy ezeket a tankinyveket ezen g felileten a normativa
terhdre &5 KELLO Gival sedifftva rendelik meg!

Egyhidzi és epvéb fenntartdsd iskoldk esetén:

Didkonként rendeldsndl: az Ssszes tankéinyy rendelhetd,
Kinyvidri rendelésnél: az dsszes tankényv rendelhetd.

Mit- &t erkélestan tankBnyvek rendelése: tankonyvrendeles. kelic.hu oldalon t8rténik, sz itt
leadott rendelések a normativa terhére rendelhetdk; az elfzd tandvvel megegyezben nem 3
bevett egvhdz, hanem a KELLO széliitia ki
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Hit- és erkBicstan tankdnyvek rendelése dllami fenntartdsi iskoldknak (elérhetdsége:
hiteserkolestan. kello.hu}

itt trténik az dllami fenntartdsy iskoldk szémara a hit- és erkdlcstan tankdnyvek Hsszesitett
szintd rendelése.

Csak az dllami fenntartdst iskoldk léphetnek be erre 3 felilletre.

Az itt leadott rendeléseket a bevett egyhdz fogia szallitani,

o Az iskoldknak az elfz8 évekhez hasonldan, most is meg kell jeldiniik, hogy mely
bevett egyhdzhoz tartozd hit- és erkdlestan tankényvet rendelnek,

o Ezeket a rendeléseket a KELLO {raktdri szam, darab szam, intézmény megjeldlésse
dsszegylijti és dtadja a bevett egyhdzaknak, akik a rendelést és a kiadd dltal t6rién
kiszallitdst is intézik.

)
5

Tankényvek kiszdllitdsa

Iskolai szintd szallitast végez a KELLO, melynek tételes dtadds — dtvételét szallitdlevé! kiséri
3 példany késziil a szallitélevéibbl. 1 péiddny marad a raktdrban, 2 példdny megy a
tankonyvekkel, melyb8l 1 példany marad az iskoldnél, és 1 példényt kériink tadni az dtadss-
dtvételt segitd postai munkatdrsnak. Az adatoknak minden esetben azonosaknak keil
lenniiik mind a két péidanyon.

A szallitdst & KELLO a 2016/2017. tanéwtdl kizérdlag eldobhatd raklapok felhasznaidsdval
hiztositja, igy nincs szitkség a raklapok visszakilldésére, azok az iskola iltal szabadon
felhasznalhatéak.

A pétrendelésre vonatkozd igényt a tankdnyvrendelési fellleten 2016. augusztus 22-t6l

szeptember 15-ig lehet jeldini. A pdirendelések kiszallftasa 2016. szeptember 21-t8! tirténik.

Szamidzas

A tankdnyvek kiszallitdsét kbvetfen 2016, auguszius 22-181 iskoldnként egvben érkezik a
fizetds tanuldk szdmldja, (Azon fizetds tanuldk részére, akiknek 3 szl falilleten megtértént
a tankbnyy dranak online kiegyveniitése, nem killdiink szémiat. A rendelési felillsten 2 fizetds
ténye Wthatd a tankbnyvielalls szamdra). A szémilikkal egyitt killdink 1 példidny
egyszersitett tankdnyy Stadas-Svételi dokumentumot, melvenaz iskols Stadia o fizetds
didknak 2 kbnyveket és 3 szamidiat Az Stadds-dtvatali bizonylatot oz iskols Bral sz dtadss
igarolisa érdekében az Staddstdl szdmitott S évig

Fizetds stétuszi didhole

A fikti” tanuldként rogzitett didkokat legkés8bb 2016. jinius 30-ig nevesiteni kell, hogy a
vasdrids jogszerd legven, &5 3 szdmidt résziikre is ki tudjuk dllitant. A rendelési feliileten egy
figvelmeztetd ablak jeld a tenkdnyvielelfisnek, hogy a rendsldsek kézder Al tanuld van. Ezen
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tanuldkat vagy nevesiti, vagy torli a tankdnyvfelelfs. Amennyiben ez nem térténik meg, és
Befejezett”-re 4llitja az iskolai rendelést, az iskola rendelésébdl automatikusan toriédik a
LHfiktiv” tanuldk rendelése!

Aloprendelés:

Szémla: leszallitott tankdnyvek alapjan késziil utdlag

Szémla kézbesitése: az iskoldk postai Gton kapjak meg 2016. 08. 22. és 08, 31. koz6tt.
A szamidt a szuld/didk a tankdnyvekkel egyiitt kapla meg, az aldirand6 4Stadds-
atvételi bizonylat kiséretében, vagy a szUi6 dltal letsithetd az online felliletrél.
Befizetési idGszak: 2016. augusztus 3. - szeptember 15. kiz6tt {fizetési hatdridd:
2016, szeptember 15.}

Befizetés modjai: készpénzben, bankkartydval vagy iskolakezdési utalvannyal a
Magyar Postdnal, banki dtutaldssal, bankkdrtydval online a sz018i feliileten keresztil,
(A tovalyi évhez hosonldan személyesen készpénzzel, iskolakezdési utalvénnyal, illetve
bankkartyaval a kijelélt postahivatalokban, valamint készpénzzel és bankkdrtydval az
Osszes postahivatalbon fizethetnek. A posto dital elfogadott utalvinyokat o

http:/fkello.hu/ oldalon ellenBrizhetik.)

Pétrendelés:

Szamia: leszallitott tankényvek alapjdn készil utdlag.

Szamila kézbesitése: az iskoldk postai dton kapjak meg legkésdbb 2018, oktdber 30-ig
A szémla a sz{l6héz/didkhoz utdlag, az iskola segitségével jut el, kivéve a szilléi
feliileten online befizetett tanuldk szamlai.

Befizetési hataridd: a szamla kidllitasdtdl szamitott 15 napon belll.

Befizetés mddjai: megegyezik az alaprendelés befizetési médjaival.

2. Nem fizetds statuszd didkok:

Alaprendelés

Szémla: leszallitott tankdnyvek alapjdn készil utdlag.
Szémla kézbesitése: az intézményi szamldkat az iskoldk/fenntartdk postai dton
kapidk meg a széllitdst kivetden.

Pétrendeiés:

Szarnla: leszallitott tankdnyvek alapjdn készii utdlap.
Szémia kézbesiiése: az intéeményl szdmidkat az iskoldk/fenntartdk postal dton
kapidk meg a széliitdst kbvetfen.

3. iskolavélids/stétuszvditozds kezslése:

&

Eizetdshbil fizetdshe
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Atiratkozik eqgy fizetSs statuszu didk egy mdsik iskoldba.

- A sziilg/didk rendeléstsl vald eldllds keretében, sajdt koliségén visszakiiidheti a
tankdnyveket a KELLO-nak, hivatkozva az eredeti megrendelés adataira (didk neve,
oktatdsi azonositdja, eredeti szamla vagy szdmila adatail.

- AKELLO sztornd szamlat 3llit ki az iskoldt vaitd didknak, melyet eljuttat az iskolanak,
ifletve letdlthetd a szUl6i felilleten. Ha a szamldt mar kifizették, a KELLO visszakiildi a
szémla ellenértékét.

Uj fizetds tanuld érkezik az iskoldba

- Pétrendelésként kell rogziteni az Uj didk rendelését 2016, szeptember 15-ig. 2016,
szeptember 16. utdn az évkozi rendelési felileten kell részére megrendelni a
tankbnyveket.

- AKELLO szamiat 3lift ki az 4 didknak, melyet kikiild az iskoldba.

- Uj didk/szil8 15 napon beliil egyenlitheti ki a szamlat.

Yagy

- Az 3tiratkozé didk viszi magaval 3 megviasarolt kényveket az 4j iskoldba/Az ¢f tanuid
hozza magdval a sziikséges tankényveket. Ezen esetekben nincs tovébbi teendd.

s Fizetdsbdl nem fizetdsbe
A fizetBs didk statusza ingyenesre viltozik.

- Adiak statuszat a KELLO tankéinyvrendelési felliletén 4t kell dllitani ,szti6/gondviseld
fizet”-b6l nem fizetdsre 2016. oktdber 1-ig.

- A KELLO sztornd szamidt allit ki 3 fizetési stdtuszt valto didknak, melyet eljuttat az
iskolanak, illetve letslthetd a sziil6i fellileten.

- Ha a szamla ellenértéke méar kiegyenlitésre kertit a didk/szlé ahal, & KELLO
visszakiiidi a szdmla ellenértékét.

- A KELLO kiszamldzza az ] rendelést az iskoldnak/fenntartdnak, melyet eljuttat az
iskoldba.

e Nem fizetdsbil nem fizetlshe
Nem fizetds didk kényvét masik nem fizetds statuszu didk kapjo.

- Mincs teend8, az iskolaffenntartd saldt hatdskdrben mozgathatis a tankdnyveket 2
nem fizetds stdtuszi didkok kézdtt, s2dmiamddositas nem szikséges (ilyen esetben
az Gj nem fizetds didknak értelemszerien nem keill kdnyvet rendelni, hiszen mar az
iskoldban van a tankdnyv).

e Nem flzet8sbdl fizetdshe
Nem fizetds didk stétusza fizetfsre vdltozik.
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- A didk stdtuszat a KELLD tankdnyvrendelési feliletén 4t kell dliitani nem fizetdshél
Lsziilf/gondviseld fizet” stétuszra, 2016, oktbber 1-ig.

- AKELLO az intézménynek jovéiria a didk rendelésének ellenériékét,

- A KELLO szémist kild a didk nevére az iskoldba, illetve a szédmia letdlthetd a szil6i
felileten, melyet a didknak/sz(i8nek 15 napon belil be kell fizetnie,

Egyéb informdcidk, kérések

Feihiviuk szives figyelmiiket a fSoldalon {www.kello.hu) taldthatd Tankdnyviista 2016/2017
meniipontra, ahol dinézhetik az aktudlis tandvre 52616 tankdnyvek listdjdt, lekérderhetik a
rendelhetd hit- és erkdlestan tankdnyvek kézil melvik mely bevett egyhdr oktatdsdho:z
rendelhetd, és informaciot taldinak arrdl is, hogy a tankényviegyzéken szerepld tankdnyvek
kézili melyek a nemzetiségl tankbnyvek.

A kordbbi éveltdl eltérben a pedagdgus példanyckat a kdnyvidri rendelési feliileten tudjak

megrendelni. Ez a lehetfség csak azoknadl a tanktnyveknél jelenik meg, amelyeket 3 kiaddja a
KELLO-n kereszti| biztositja a pedagdgusok részére.

A fellilet mepgnyitdsét kovetfen, de még a didkok adatainak attéitése elbtt, kérjik, frissitsék
az iskolai adatokat.

A szGl6i feliilet a KELLO részér8l egy kénvelmi szolgaltatds, melynek igénybevétele nem
kotelezd, annak haszndlatérd! az iskola és a sziil6 szabadon dénthet,

Kérjlik, hogy a szil6k kérése alapjdn a rendelési feliileten aktualizdligk a tanuldk lakcimét és
egyéb adatait. A szUI8i fellleten a 5z018 dltal jelzett valtozdsokrd! -, amennyiben van ilyven - a
tankdnyvielells automatikus elektronikus izenetet kap. Kériik, a szilSkke! kdzvetlenil
egyeriessenek az dltaluk jelzett adatvéltoztatdsi igényrdl

Kérjiik, a normativ kedvezményre vald jogosulisdg igazoldsdhorz szitkséges oldratok iskoldhoz
thrtént leaddst hatdridejérS! tdiékoztassdk 5 sziiifket 3 hatdlyos EMIMEL rendelstben
foglaltaknak megfelelfen,

Az aktudlis teendBkr8l az Uzenetek meniipontban folyamatos téjékoztatast adunk, a Segitség
meniipontban pediz megtaldlisk maid o feladoiokhor keposolodd thigkoztatd, segitd
anyagokat. A Dokumentumok menlipont slatt s kordbbi évek gyakorlatdnak megfelelfen a2
EMR rendeletet, 1aidkoziatdkat tesszlik az iskoldk szdmiara elérhetdvé,

A rendeletek, t8rvények éntelmezésével kapcosolatban kérjik, fenntartdiuk segitségét kéridh

A didkok utélagos, hatériddn 14l stdtuszmddositdsdra nincs lehetdség.

S —GC————
Rompvtirelions Monmpeofit 20
Lavelezdsl chm 1591 By PL 204

Tolefory + 36 1 437 69 00 - Fax: + 36 1 +38 1 339 4781

warw kello by

S



® Aziskoldk részére a visszaru intézménye megsziint:

O Az adott tanévhez megrendelt tankényvet a fizet8s didkok esetében kézvetlenil a
szlilé eldlidsi joganak gyakorldsdval, 2016, szeptember 15-ig kitldheti vissza a KELLO

részére. A kdltségek megfizetésérsl a sziilének/gondviselSnek kell gondoskodnia,
o Visszakiildési cim: 2225 (I8, Z6ldmezé u. 3.

Ha segitségre van szitkségiik, kérjiik, kézvetleniil a személyes KELLO kapcsolattartéjukat keressék.
Kérdés esetén folyamatosan sllunk rendelkezésiikre az aldbbi elérhetdségeken is:

Ugyfélszolgdlat elérhetésége:
A KELLO Ugyfélszolgalatanak kizponti telefonszéma: +36 1 237 6900
E-mail cim: ugyfelszolgatat@kello.hu

A Konyvtdrellato levelezési cime: 1391 Budapest Pf.: 204.
Segitd egylittmikodésiiket megkdszénve,

Udvézlettel,

Kényvtarelldts Nonprofit Kt

Rényetdreildts Honprofit Rit.
Levelssdel ol 1992 Bp, PE 204
Telefor: + 56 1 257 6500 - Fax: + %5 i§3§; 3‘/339 4791
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www.kello



